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Lukijalle

Késissasi on koneyrittajille valmisteltu riskienhallinnan opas. Sen tarkoituksena on
auttaa koneyrittdjia tunnistamaan toimintaansa liittyvat riskit mahdollisimman
monipuolisesti ja kattavasti. Tunnistamisen lisaksi tarkedd on myds varautua riskeihin
ennakolta. Kokonaisuutena puhutaan riskienhallinnasta. Toivomme tdman oppaan
auttavan yrittajia onnistumaan aiempaa paremmin riskienhallinnassa.

Koneyritykset ovat tyypillisesti pienié yrityksid. Ne ovat usein hyvin riippuvaisia
yrittdjana toimivan omistajansa tydpanoksesta. Tassd on pienyrityksen suurin riski.
Konetyoaloilla kallis ty6kone muodostaa yritykselle ison taloudellisen riskin.
Tyokoneilla tydskennelldan ulkona luonnonoloille alttiina ja ne muodostavat
merkittavan riskitekijan seka tuotannolle etté liikkumiselle. Konetydssa yksi
tyontekija on merkittdvéssa asemassa tuotannon menestyksen kannalta. Siksi
henkildstd on merkittava riskien valttamisen kannalta. Konetydaloilla asiakkaat ovat
tyypillisesti isoja verrattuna koneyrityksiin ja siksi asiakkaiden lukumadré on usein
hyvin pieni, jopa vain yksi merkittava asiakas. Tama tilanne aiheuttaa seka
sopimusriskin ett riippuvuusriskin.

Yritystoiminnan riskit ovat moninaiset ja niihin varautuminen on monipuolista
toimintaa. Usein yrittdjat katsovat riskeihin varautumiseksi riittdvan vakuuttaminen.
On huomattava, ettd suuri osa riskeisté on sellaisia, etta niitd ei voi vakuuttaa;
asiakkaan menetys, avainhenkilén poislahtd, epdonnistunut konehankinta, korkojen
nousu, lisdvelvoitteet ja niin edelleen. Siksi riskienhallinta on ymmarrettava paljon
laajempana kuin vain vakuuttamisena.

Hyvé suhtautumistapa tulevaisuuden riskeihin 16ytyy Kirjailija Veikko Huovisen
luoman hahmon, Konsta Pylkk&sen, ajatuksista:

”Asiat kuvitellaan sikseenkin elédvasti niin, ettd kun ne sattuvat, on reitit selvat.
Kaukoviisaudessa on kuitenkin kaksi pahaa vikaa, ensinnékin ettd asiat eivat

huvikseen tapahdu ollenkaan tai tapahtuvat toisin. Kuka namakin osaa ottaa
huomioon, sille on maailman ranta kevyt kiertaa.”

Toivotamme Kaikille yrittajille menestykseké&sté liiketoimintaa riskit halliten.

Kesakuussa 2007
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Koneyrittdjan riskienhallinta

Riskienhallinta on osa yrityksen normaalia toimintaa

Riskienhallinta on ty6td itse aiheutettujen tai ulkopuolisen tekijan aiheuttamien
vahinkojen ja virheiden valttamiseksi. Riskienhallinta on tietoista, suunnitelmallista ja
jatkuvaa tekemista yritystoimintaa uhkaavien riskien poistamiseksi. Ndin saadaan
yrityksen voimavarat tehokkaaseen kayttoon.

Riskienhallinnan avulla:
e varmistetaan yrityksen toimintaedellytykset muuttuvissa olosuhteissa

e ennakoidaan toimintaa uhkaavat riskit, laaditaan keinot riskien poistamiseksi,
pienentamiseksi tai siirtdmiseksi seka suunnitellaan tehokkaat korjaavat
toimenpiteet

e turvataan toiminnan jatkuvuus kaikissa olosuhteissa, myds vahingon jélkeen
e varmistetaan yrittdjan oma ja yrityksen henkiloston terveys ja turvallisuus

e huolehditaan yritystoimintaan liittyvistad muista turvallisuus- ja suojelutehtavist,
kuten tilaturvallisuudesta, ymparisténsuojelusta, paloturvallisuudesta tai
tietoturvallisuudesta.

Riskienhallinnan jarjestdminen voidaan tehdd monella tapaa ottaen huomioon
yrityksen koko, resurssit ja johtamistavat. Tarke&é on, ettd toimintaan liittyvat riskit
tunnistetaan ja niiden hallitsemiseksi 10ydet&dén tehokkaat toimenpiteet.

Riskienhallinta on ty6td, jonka virheet nakyvat

Riskienhallinta on  yrityksen sisdistd, usein ulkopuolelle  ndkymatonta
turvallisuusty6té. Riskienhallinnan puutteet, kuten tapaturmat ja vahingot puolestaan
nakyvat yrityksen sisalla ja ulospainkin.

Yrityksessd sattuneet vahingot ja niiden kustannusvaikutukset vaikuttavat aina
yrityksen Kilpailukykyyn.  Vakuutukset  kattavat  usein  vain  o0san
vahinkokustannuksista ja niihin voi liittyd merkittdva omavastuuosuus. Jokaista riskid
ei mydskaan voida vakuuttaa tai vakuuttaminen ei ole taloudellisesti kannattavaa.

Vahinkojen selvittely vie aikaa ja aiheuttaa lisdkustannuksia. Loukkaantuneen
tyontekijan tilalle ei ehkd saada yhtd ammattitaitoista tyontekijad, eikd varastetun
koneen tilalle saada riittdvan nopeasti yhtd tehokasta tyokonetta. Varaosan saaminen
rikottuun koneeseen vie aikaa, jopa useita paivia. Yrittajalle itselleen sattunut
tapaturma haittaa koko yrityksen toimintaa ja yrityksen johtaminen vaikeutuu.

Vahingot voivat kohdistua muihinkin kuin henkildihin tai omaisuuteen. Yrityksen
maineen tahriintuminen voi nékyé taloudellisina menetyksind. Yritys voi menettaé sen
myo0ta tilaajia tai ei padse tarjoamaan toita uusille asiakkaille. Maineen menetys voi
nékya myos yrityksen rahoitusriskind, silla yritys voi menettad luottokelpoisuutensa.




Muutoksia tapahtuu - pysyyko riskienhallintasi ajan tasalla?

Riskienhallinnan merkitys on kasvanut. T&ma johtuu mm. lainsd&ddannosté tulevista
lisdadntyvistd velvoitteista ja asiakkaiden uusista vaatimuksista sekd urakoinnin
sisaltdjen ja yritysrakenteiden muuttumisesta. Kansainvalistymisen myoté etenkin isot
asiakasyritykset saattavat edellyttdd toimittajilta uusia turvallisuuskéytantoja.
Turvallisuustehtévid ja -vastuita voidaan siirtdd sopimuksin toiselle osapuolelle.
Otetaan kayttéon uusia laajempia ja monipuolisempia urakointi- ja toteutusmalleja
(esimerkiksi alue- tai avainyrittdjyys), joiden kustannusvaikutukset tai vastuut voivat
aiheuttaa yllatyksid. Asiakaskentdssé voi tapahtua nopeita muutoksia. Luotettavan ja
pitkdaikaisen sopimuskumppanin toiminnot voidaan siirtdd nopeastikin pois
paikkakunnalta, tehtaita saatetaan sulkea tai toimintoja Kkarsia ja ulkoistaa.
Vastuuhenkil6t vaihtuvat usein.

Muutokset voivat olla nopeita ja ennalta arvaamattomia:

e urakointimalli muuttuu, ollaan siirtymassa suurempiin kokonaisuuksiin, jolloin
yrittdjan riskit kasvavat

e sopimuksin siirretdadn aikaisempaa enemmaén vastuita ja tehtavia seka
paéurakoitsijalle etta osaurakoitsijoille

e toimitaan osaurakoitsijana kohteessa, johon kohdistuu ilkivaltaa, esimerkiksi
metsatyomaalla ilkivalta voi kohdistua yrittdjan tyokoneeseen

e kustannustason nousu (polttoaine, korot jne.)

e muutokset asiakkaan henkil6stdssd, toimintatavoissa, vaatimuksissa jne.
e uutta tekniikkaa, joka ei toimikaan toivotulla tavalla

e tybvoimapula

e lainsdddannon muutokset nakyvéat kysynnéssa, tdméa puolestaan edellyttéda
yrittdjaltd uudenlaisten suunnitelmien laatimista tai riskienarviointia

e tyontekijoiltd vaaditaan uusia patevyysvaatimuksia ja turvallisuuskoulutusta,
esimerkiksi tyoturvallisuuskorttikoulutusta tai luonnonhoitokoulutusta

e ymparistokiistat, esim. suojelukiistat voivat vaikeuttaa tyontekoa tai jopa lopettaa
sen.

Kilpailu asiakkaista vaatii panostamista myos riskienhallintaan. Asiakas voi olla
Kiinnostunut osaurakoitsijan turvallisuus- ja laatutasosta. Tarjouskyselyssa voidaan
pyytéé esimerkiksi tietoja yrityksen laatujarjestelmasta tai turvallisuusasioista.

Yritys voi joutua mukaan ympéristokiistaan. Harvinaisen kasvi- tai eléinlajin
I0ytyminen ty0maa-alueelta voi keskeyttdd koko tyOmaan. Pohjavesialueella
tapahtuva kone- tai laiterikko voi aiheuttaa huolta lahiymparistossa. Asiakas voi
keskeyttad toiminnan painostuksen johdosta, silld asiakasyritys ei halua aiheuttaa
vahinkoa maineelleen.

Yritykset voivat joutua ilkivallan tai jopa rikollisen toiminnan kohteeksi. Koneita
voidaan varastaa tai rikkoa. Yritykset voivat joutua myos lahjonnan tai kiristyksen




kohteeksi. Harmaan tyovoiman kaytt6 tai yhteiskunnallisten velvoitteiden
laiminlydnnit puolestaan aiheuttavat epatervetta kilpailua.

Verkostoituminen juontaa juurensa yritysten tarpeesta ja halusta keskittyd
ydinosaamiseensa. Muu erityisosaaminen haetaan ulkopuolelta, mika tarkoittaa
entisestadn lisdéntyvaa toimintojen ja palveluiden ulkoistamista verkostossa toimiville
yrityksille. Talldin korostuu yritysten kyky omaksua ja hallita entistd suurempia
kokonaisuuksia, ja sitd kautta kehittdd omaa toimintaansa vastaamaan verkoston tai
verkostojen tarpeita. Verkostoitumalla voidaan tuottaa uusia ja laajempia hyddykkeitéa
asiakkaille. Uuden ketjutetun toimintamallin avulla on mahdollista jakaa riskeja
useamman yrittdjan kesken ja parantaa verkostossa toimivien yritysten saamia
hyotyja. Verkostomaisessa toimintamallissa korostuvat sopimuksiin ja vastuisiin
liittyvat asiat, joiden hallinta on tarkeda ketjun jokaiselle osalle.

Riskienhallinnan jarjestaminen

Riskienarviointi tuo esille uhat

Riskienarviointi on oleellinen osa riskienhallintaa. Riskienarvioinnilla tarkoitetaan
saatavissa olevan tiedon jarjestelméllista kayttdmista vaarojen tunnistamiseksi seka
ithmisiin, omaisuuteen tai ymparistoon kohdistuvien riskien suuruuden arvioimiseksi.

Jotta riskeja voitaisiin hallita, tulee ne ensin tunnistaa. Alan yritystoimintaan liittyvia
mahdollisia riskeja on esitetty Koneyrittdjan riskikartassa (kuva 1). Karttaa
tarkastelemalla voidaan 10ytdd omaan yritystoimintaan liittyvia merkittavia riskeja
aihealueittain. Kartasta voidaan valita esimerkiksi jokin tietty aihealue eli otsikko,
jonka alle listattujen avainsanojen avulla pohditaan omaan toimintaan liittyvia
mahdollisia riskejé.



KONEYRITTAJAN RISKIKARTTA
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Kuva 1. Koneyrittajan riskikartta

Riskienarvioinnissa esille tulleisiin riskeihin suunnitellaan riskienhallintatoimenpiteet,
joiden tavoitteena on ennalta ehkdistd vaara- ja ongelmatilanteiden tai
onnettomuuksien syntyminen. Jos tdméa ei ole mahdollista, pohditaan toimenpiteité,
joiden avulla voidaan vahentdd vaara- ja ongelmatilanteiden seurauksia tai
todennakdisyyttd. Riskid voidaan myos jakaa eri osapuolten kesken esimerkiksi
vakuuttamalla tai sopimuksin.

Paatoksenteossa otetaan huomioon myds taloudelliset nakokohdat. Talldin arvioidaan
riskienhallintatoimenpiteiden kustannukset ja hyodyt esimerkiksi alentuneina
vahinkokustannuksina.

Riskienarvioinnin eri vaiheet suunnittelusta toimenpidepaatoksiin on esitetty kuvan 2
kaaviossa harmaalla korostetussa osiossa. Kaaviossa on myds esitetty, miten
vahinkojen estamiseen tai seurausten minimointiin tahtdavat toimenpiteet ovat osa
riskienhallinnan organisointia. Toteutetuista toimenpiteista saadut kokemukset ja tieto
ovat osa riskienhallinnan seurantaa. Tatd tietoa voidaan kayttdd apuna my0s
esimerkiksi tulevissa riskienarvioinneissa.



1. Riskien analysoinnin suunnittelu

2. Vaarojen ja onge

Imien tunnistaminen I

3. Riskin suuruuden arviointi

Todennakoisyyksien
arviointi

Seurausluokan
arviointi

4. Paatokset tarvittavista toimenpiteista

Vahinkojen estaminen

Vahinkojen seurausten
minimointi

Organisointi
Seuranta

Kuva 2. Riskienarvioinnin vaiheet ja liittyminen riskienhallinnan kokonaisuuteen



Esimerkki riskinarvioinnista:

Riskianalyysissa tarkastelukohteena on metsdkoneen hakkuup&an aiheuttamat
vaarat tai ongelmat. Yhdeksi vaaratilanteeksi tunnistetaan kouran yllattava
sulkeutuminen korjausvaiheessa, jolloin kuljettaja vahingoittuu esimerkiksi
jaamalla kouran sisaan puristuksiin.

Tama vaaratilanne on joskus sattunut toimialalla, joten sen todenndkoisyys on
mahdollinen. Henkilévahingon seuraukset ovat vakavat, silla tapahtuma voi
aiheuttaa pysyvan invaliditeetin tai jopa kuoleman. Riskin suuruudeksi saadaan
talloin merkittava.

N&in vakavia seurauksia aiheuttava vaaratilanne tulee estdd ennakolta.
Toimenpiteena on toimintaohje, jonka mukaan metsakone tulee aina sammuttaa
ennen kuin hakkuupdén kouraa korjataan tai huolletaan.

1. Riskien analysoinnin suunnittelu

v
2. Vaarojen ja ongelmien tunnistaminen
Koura sulkeutuu korjausvaiheessa yllattaen ja vahingoittaa
kuljettajaa

—

3. Riskin suuruuden arviointi
st s . Organisointi
Todennakgisyyksien Seurausluokan Seuranta
arviointi arviointi

mahdollinen vakava

4. Paatokset tarvittavista toimenpiteista
Nollatoleranssiohje: kone aina stop, kun tehd&an kouraan

kor'lauksia tai huoltoja

Vahinkojen estaminen Vahinkojen seurausten
minimointi

Riskienhallinta on suunnitelmallista

Riskienhallinta on ennakoivaa ja suunnitelmallista toimintaa. Riskikartan avulla
selvitettyihin riskeihin suunnitellaan riskienhallintatoimenpiteet, silla tavoitteena on
ennalta ehkaistd vaara- ja ongelmatilanteiden syntyminen. Nain varmistetaan myaos,
ettd keskeytykset ja muut hdirit jadvat vahingon sattuessa mahdollisimman
vahaisiksi. Samoin suunnitellaan toimenpiteet, joiden avulla palataan vahingon
jalkeen normaaliin toimintaan.




Riskienhallintaan liittyen voidaan laatia esimerkiksi seuraavia suunnitelmia:

¢ suunnitelmat erilaisten onnettomuuksien varalta (esimerkiksi tydtapaturma,
konepalo, laiterikko, 6ljyvahinko, liikennevahinko, luottotappio)

e suunnitelmat litkenneturvallisuuden lisdédmiseksi (esimerkiksi liukkaan kelin
ajoharjoittelu)

e suunnitelmat tydhyvinvoinnin lisadmiseksi (esimerkiksi henkilokuntapalaverit,
liikuntasetelien kdyttd kannustimina)

o taloudelliset tarkastelut ja suunnitelmat (esimerkiksi koneinvestoinnin
kannattavuuslaskelmat tai toimeksiannon rahoitussuunnitelma,
maksuvalmiussuunnitelmat, tilaajien maksuvalmiuden luotettavuuden
selvittdminen)

o tilausten/sopimusten toteutukseen liittyvét resurssien kdyton suunnitelmat
[riittdvyyden arvioinnit

o vaarallisten toiden ja tyovaiheiden suunnitelmat (esimerkiksi yksin tehtavét
koneiden huolto- ja korjausty6t, tyot séhkolinjojen laheisyydessad)

e tyomaan turvallisuus- ja laatusuunnitelmat (esimerkiksi turvetytmaan
palontorjuntaohje)

e toipumissuunnitelmat vaaratilanteiden satuttua eli suunnitelmat siitd, miten
mahdollisimman nopeasti p&éstédan takaisin normaaliin toimintaan (esimerkiksi
suunnitelmat varakaluston tai tilapaisen tyévoiman hankkimiseksi,
osaurakoitsijoiden kayton lisédmissuunnitelmat, suunnitelmat lisarahoituksen
hankkimiseksi).

Lains&d&dannon pohjalta tulee laatia monenlaisia suunnitelmia, esimerkiksi
tydsuojelun  toimintaohjelman, tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelman  seké
kiinteiston pelastussuunnitelman. Namékin on hyva laatia riskienarvioinnin pohjalta,
jotta toimenpiteet kohdistuvat todellisten vaaratilanteiden ehkéisemiseen tai
seurausten pienentamiseen.

Riskienhallinnan organisointi — vastuut ja tehtavat linjassa

Riskienhallinta on osa yrityksen johtamista. Riskienhallinnan vastuut ja tehtavét
perustuvat yrityksen yleisiin  vastuumaarityksiin.  Tallgin  jokainen vastaa
riskienhallinnasta tehtdviensd ja toimivaltuuksiensa mukaisesti. Riskienhallinnan
vastuut ja tehtavat on kuitenkin syyta kirjata myds henkildiden tehtdvankuvauksiin tai
tydsopimuksiin.

Riskienhallinnan ohjeet ja kaytannot — kuinka asiat hoidetaan
Riskienhallinnan ohjeet ovat yleensé osa yrityksen muita ohjeita. Ohjeiden laajuus ja

laatu riippuu paljolti yrityksen koosta, mutta keskeiset ohjeet on syyta olla
kirjallisessa muodossa, varsinkin jos yrityksessa on palkattua henkilokuntaa.
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Riskienhallintaan liittyvi& asioita voi olla esimerkiksi taloudellisissa ja hallinnollisissa
ohjeissa, tydohjeissa, tyovélineiden ja materiaalien kéyttdohjeissa tai
hankintaohjeissa. Yleisten ohjeiden lisdksi voidaan tarvita ohjeita esimerkiksi
riskienhallintaan liittyvien suunnitelmien laatimiseksi.

Riskienhallintaan liittyvat myos ohjeet onnettomuus- ja vaaratilanteita varten,
esimerkiksi miten toimitaan:

e jos yrityksen tyontekijalle sattuu tapaturma
e jos yrityksen tyokone joutuu onnettomuuteen
e miten toimitaan ymparistdvahingon sattuessa

e miten toimitaan muussa uhkatilanteessa.

Vahinkoja sattuu — varautuminen niiden varalle

Riskienhallinnassa pitda varautua vahinkojen varalle. Jokaista riskid ei kuitenkaan
voida poistaa eika jokaista riskia tiedeta etukateen. Riskin suuruus voi myos yll&ttaa.

Varautumista vahinkojen varalle voi olla esimerkiksi:

e suunnitelmat vakavasta tapaturmasta selviytymiseen (kuljettajan loukkaantuminen
tyomaalla)

e suunnitelmat rikkoutuneen tyékoneen korvaamiseksi tai tuuraajien hankkimiseksi
e vakuutusturvan riittdvyyden varmistaminen (myds uusien hankkeiden osalta)

e varautuminen taloudellisiin riskeihin (saatavien varmistaminen, miten véltetaan
kurssitappiot tai korkotason muutokset, asiakkaan konkurssi tai epérehellisyys)

o yrityksen taloudellisen sietokyvyn méaarittdminen (kuinka suuri tappio voidaan
kattaa omalla rahoituksella, onko mahdollista saada ulkopuolista rahoitusta)

e sopimuksien laatiminen niin, ett4 varmistetaan urakoista ja toimeksiannoista
saatavat, myos asiakkaan mahdollisessa konkurssissa

o erilaiset suunnitelmat onnettomuuksien rajaamiseksi ja onnettomuuksien jalkien
poistamiseksi (esim. miten toimitaan, jos sattuu 6ljyvuoto tai tulipalo tyémaalla)

e alkusammutusvalmiuden riittdvyyden varmistaminen (osaaminen, varusteet).

Vakuuttaminen on osa varautumista, mutta kaikkien vahinkojen varalle ei ole
mahdollista saada vakuutusta. Esimerkiksi asiantuntevan tyontekijan lahtod ei voi
korvata ja siitd voi aiheutua merkittavaa haittaa yritykselle. Tapahtuneen vahingon
selvittelyyn ja asioiden normalisointiin kulunutta aikaa ja vaivaa ei saa myoskaan
korvattua. Vakuuttaminen aiheuttaa myo6s kustannuksia, silld vakuutusmaksut on
katettava yrityksen taloudellisesta tuloksesta.
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Seuranta - osa riskienhallintaa

Riskienhallintaan liittyy myds tilanteen seuranta. Seurannan avulla varmistetaan, etta
toimitaan annettujen ohjeiden ja kaytdntjen mukaan ja ettd tarvittavat
riskienhallintatoimenpiteet on tehty.

Toisaalta pitdd myds seurata riskienhallinnan toimivuutta eli varaudutaanko todellisiin
riskeihin ja onko varautuminen riittdvdd. Samalla tarkastetaan, miten
riskienhallinnassa on menestytty. Sattuneet vahingot ja hairidtilanteet kertovat, etta
riskienhallintaty® ei ole tdysin onnistunut.

Riskienhallintaa valvotaan samalla tavalla kuin muitakin johtamiseen ja
turvallisuuteen liittyvid asioita. Asialle tai ilmi6lle, jota halutaan seurata, laaditaan
mittari. Mittari kertoo, mihin suuntaan valvottava asia on kehittynyt. Esimerkiksi
henkiloston hyvinvointia voidaan seurata monien eri mittareiden avulla, vaikkapa
sairaspoissaolopaivien lukumaaréan avulla.

Riskienhallinnan mittareiden oikea valinta on tarkedd, sill& vain sitd voidaan ohjata
mitd mitataan. Mittareiden tulee olla luotettavia ja niiden pitéé olla helppokayttdisia.
Lis&ksi on tiedettdvd, mitd mittari mittaa ja mitkd ovat kyseisen mittarin heikkoudet.
Esimerkiksi tapaturmiin perustuva mittari on pienessa yrityksessé yleensa epétarkka.
Jos yrityksessé sattuu vain muutama tapaturma vuodessa, niin yhdenkin tapaturman
lisdys voi nédkya mittarissa merkittdvana kasvuna.

Yrityksen toimintaa seuraavia mittareita ovat esimerkiksi:

e yrityksen urakoiden kannattavuus

e tapaturmat (lukumaard, poissaolopdivat)

e sairaspoissaolopaivét

e reklamaatiot, sopimussakot (lukumaarg, sakkojen suuruus)

e riskienarvioinneissa esille tulleiden toimenpide-ehdotusten toteutus

¢ henkilostolle annettu turvallisuuskoulutus (esimerkiksi alkusammutuskoulutus)
o laiterikot, huoltokustannukset, seisontaviikot, velkaprosentti, omavaraisuusaste

e luottotappiot, vakuusvastuut.

Riskienhallinnan toimivuutta voidaan arvioida myods madrévélein tehtavilla
tarkemmilla arvioinneilla tai auditoinneilla.

Sattuneiden vaaratilanteiden osalta on syytd pitdd seurantaa (mm. henkil6stoon
kohdistuneista tyOtapaturmista). Merkittavista vaaratilanteista voidaan laatia erilliset
raportit tai -selvitykset. Raporttien tarkoituksena on kuvata toteutuneisiin riskeihin
liittyneet perimmaiset syyt ja virheet seka niihin liittyvat korjaavat toimenpiteet.
Raporteista voi olla hyotya esimerkiksi silloin, jos vaaratilanteesta seuraa
oikeudenkaynti. Pienet yritykset voivat pitdd Kirjaa mahdollisista tapahtumista ja
korjaavista toimenpiteistd vaikkapa tydpaivékirjan yhteydessa. Vahingoista voi myds
ottaa oppia ja hyodyntéé tietoa seuraavissa riskienarvioinneissa.
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Riskienarvioinnin vaiheet

Riskienarvioinnin tavoitteet

Riskienarvioinnin aluksi kannattaa miettid, minké takia riskeja tunnistetaan. Miké& on
riskienarvioinnin tarkoitus ja tavoitteet? Tavoitteena voi olla vaikkapa koko yrityksen
riskien tunnistaminen. Riskeja voidaan tunnistaa myos vaikkapa tydmaakohtaisesti tai
selvittaa etukateen tulevan ison projektin mahdollisia riskeja. Tavoitteeksi voidaan
my0s asettaa vaikkapa tiettyyn tyOvaiheeseen liittyvien riskien selvittdminen.

Kirjallinen materiaali avuksi

Riskienarvioinnissa kannattaa kayttda apuna Kirjallista materiaalia. Arvioinnin
kohteesta riippuen ne voivat olla esimerkiksi pohjakarttoja, suunnitelmia, piirustuksia,
prosessikuvauksia tai arvioitavan tyon tai tydvaiheen tydohjeita. Esimerkiksi
tyomaakartan avulla on helpompaa pohtia, millaisia vaaroja hakkuu- tai
turvetydmaalla voi esiintyé.

On monta eri tapaa tunnistaa riskit

Riskienarviointiin on olemassa monia eri tapoja ja tyokaluja. Toisinaan arviointi
tehddan lain velvoitteiden toteuttamiseksi, jolloin kaytettdvd arviointimenetelmé
saattaa olla jo yleisesti maééritelty. Esimerkiksi tyoturvallisuuslainsdadéannon
perusteella tehtdviin arviointeihin on olemassa vakiintuneita riskienarvioinnin tapoja
ja oppaita.

Yleensa riskienarvioinnit voidaan tehda kayttamalla apuna erilaisia tarkastuslistoja ja
riskikarttoja. Tassd oppaassa kuvattu menetelmd perustuu metsa- ja turvealalle
laadittuihin prosessikuvauksiin ja riskikarttoihin. Prosessikuvaus kuvaa tiettyyn
toimintaan liittyvét eri tyovaiheet ja niiden keskindisen jarjestyksen. Riskikartta on
puolestaan yhteenveto tiettyyn aihepiiriin liittyvista riskitekijoista, joita on tarkennettu
avainsanaluetteloilla.

YKksin vai ryhmana

Riskienarvioinnin voi toteuttaa yksikin henkild, mutta lopputulos on yleensa
kattavampi ja parempi, jos arviointiin voi osallistua useampi henkilé. Mukana olevat
henkilot kannattaa valita siten, ettd riskienarvioinnin kohteesta saadaan tietoa eri
nakokulmista. Na&in asioista saadaan mahdollisimman monipuolista tietoa ja
esimerkiksi riskien poistamiseen tai pienentdmiseen voidaan l6ytad aivan uusia
mahdollisuuksia.

Tarkeita periaatteita riskien tunnistamisessa ovat:
e puhutaan aina asioista, eikd koskaan henkildista
o eisyytelld toisia eiké selitelld, miksi jokin ei toimi tai onnistu

e etsitddn avoimesti ongelmia ja keinoja vaarojen poistamiseksi
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e pohditaan myos erikoisia ja harvinaisia tilanteita.

Riskien tunnistaminen prosessikuvausten avulla

Eri tyovaiheisiin liittyvid riskejd voidaan tunnistaa prosessikuvausten pohjalta
kayttden apuna riskikarttoja. Talloin valitaan prosessi, jonka riskeja halutaan tunnistaa
sekd apuna kaytettava riskikartta.

Metsé- ja turvealan yleisimmistd tyOprosesseista on laadittu prosessikuvaukset
(liite 1). Kuvaukset on laadittu:

e puunhankinnasta

e energiapuun hankinnasta

e metsanhoito- ja metsanparannuspalveluista
e turvetuotannosta ja turpeen toimituksista.

Riskien tunnistamisessa apuna kéytettdvida riskikarttoja on laadittu kolme.
Koneyritt4jan riskikartassa (kuva 1 sivulla 6, liite 2) on kattavasti mukana
yrittdmiseen liittyvét erilaiset riskitekijat. Se onkin erdanlainen yleisriskikartta”.
Koneyritt4jan riskikartan aihealueista henkil0std ja sopimukset on laadittu omat
riskikartat. Henkiloriskikartassa (liite 2) on kuvattu tarkemmin henkildstoon liittyvia
riskitekijoitd. Sopimusriskikartta (liite 2) puolestaan keskittyy sopimusten
neuvotteluun ja laadintaan liittyviin riskitekijoihin.

Jos halutaan tunnistaa esimerkiksi energiapuun hankintaan liittyvid riskejé, otetaan
avuksi energiapuun hankinta —prosessikuvaus (kuva 3) seka haluttu riskikartta,
esimerkiksi koneyrittdjan riskikartta (kuva 1 sivulla 7).

ENERGIAPUUN HANKINTA

Kéayttopaikkamurskaus
Hakkuu,
Paalaus,
Kannon
nosto

P LS Terminaalitoiminnot
Osto Suunnittelu Metséakuljetus | Varastointi Kaukokuljetus
Haketus/Murskaus

Siirrot Haketus Kaukokuljetus

c

> 5
T ASIAKASPALVELU D
D

973_ — ) - . Asiakkaiden =
% Markkinointi Tarjoustoiminta Sopimukset hallinta Q
o

3 o
® <
@ TIEDONKULKU @
Tydmaan paattaminen ja E

Tyémaan aloitus ja

tietojen vastaanotto Koneiden siirrot Tybmaa-asiat Kuljetus- ja logistiikka-asiat tietojen lahetys

SEURANTA JA MITTAUS

Asiakastyytyvaisyys Omistajatyytyvaisyys Henkil6stotyytyvaisyys Osayrittajatyytyvaisyys

Kuva 3. Energiapuun hankinnan prosessikuvaus

Riskienarvioinnissa valitaan prosessikuvauksesta tydvaihe ja kdydddn taman
tyovaiheen riskit riskikartan avulla l&pi. Energiapuun hankinnassa ensimmainen
tydvaihe on osto. Talléin mietitadn ostoihin liittyvid riskeja riskikartasta valitun
aihealueen (otsikon) ndkokulmasta.
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Esimerkiksi seuraavia asioita voidaan t4ssa yhteydessé miettia:

Onko kohteen kertyman ja korjuuolosuhteiden arviointi luotettava (oma
arviointi tai muu suunnittelutieto)? Vaikutukset toimintaan ja sen
kannattavuuteen?

Ovatko energiaharvennuskohteet kestdvdn metsatalouden rahoituslain
mukaisesti tukikelpoisia? Tukien merkitys toiminnan kannattavuuteen?

Otetaanko ostohinnan méaérittelyssa huomioon toimitussopimusten velvoitteet?

Onko oston yhteydessé selvitetty toteutuksen tyoturvallisuuteen liittyvét tekijat
esimerkiksi sahkolinjat, liikenne jne.? Ovatko varastojen ja teiden lupa-asiat
kunnossa?

Onko korjuun kustannuksissa ja ostohinnassa huomioitu leimikon
erityispiirteiden lisdkustannusvaikutukset (purot, l&hteet jne.)?

Kun uusia riskeja ei end loydy, siirrytddn seuraavaan tytvaiheeseen, esimerkiksi
(toteutuksen) suunnitteluun. On myd6s tdysin mahdollista valita jokin muu, omalle
toiminnalle tarkedmpi tyovaihe tarkasteluun. Téllainen voi olla esimerkiksi
varastointi. Talléin pohditaan varastointiin liittyvia riskeja. Koneyrittdjan riskikartasta
valitaan ne aihealueet (otsikot), joihin varastoinnissa voi liittyd merkittavia riskeja.
Esimerkiksi tuotantoon, politiikkaan ja viranomaisiin sekd sopimuksiin liittyvat asiat
voivat aiheuttaa riskeja.

Selvitettavia asioita voivat olla esimerkiksi:

Onko varastopaikka riittdvén iso ja kaantopaikka toimiva?
Onko varastopaikka hyva seuraavien ty6vaiheiden kannalta?
Onko sahkélinjoja lahella?

Onko varastointioikeus selvitetty?

Onko paikka hyva haketukselle?

Sivuavan liikenteen mééara?

Onko varastoille pd&sy mahdollista aina / rajoitetusti?
Osaako henkil6sto oikean varastomuodostelman teon tekniikan?
Kuivumisaika ja kuivumisedellytykset?

Varastointiaika?

Kemeratuen saannin edellytykset?

Kasan mittaustapa?

Samalla tavalla kaydaéan lapi prosessikuvauksen jokainen tyGvaihe tai ne tyGvaiheet,
jotka ovat omalle toiminnalle erityisen térkeita tai sisaltavat merkittavia riskeja.
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Riskien tunnistamisessa voidaan kayttad apuna seuraavaa kysymyslistaa:
e Mitk& ovat riskeja oman tyoni tai tehtdavieni kannalta?

e Onko esiin noussutta ongelmaa tai jotakin vastaavaa tilannetta esiintynyt meilla tai
jossakin toisessa yrityksessa tai tydmaalla? Onko vastaavaa tietoa saatu muulla
tapaa — lehdistd, keskusteluista tai tyokavereilta?

e Millaisia vaaratilanteita tai l&helta piti -tilanteita on sattunut? Meille tai muille?

e Esiintyykd sellaisia pienid ongelmia tai hairioitd, jotka voisivat johtaa vakaviin
seurauksiin?

e Onko meilla puutteita ja haittoja, joiden kanssa on totuttu vain eldmaéan?

e Onko meille tulossa muutoksia, jotka voivat lisétd ongelman esiintymisté tai tuoda
esille uusia ongelmia? Mita muutoksia on tulossa?

e Onko lainsdadannossa, asiakkaiden kéytannoissé ja vaatimuksissa tai
kilpailutilanteessa tulossa muutoksia? Seuraako siitad ongelmia?

e Onko kalustoon, materiaaleihin tai tyémenetelmiin tulossa muutoksia? Seuraako
niistd ongelmia?

Kirjaa tunnistetut vaaratilanteet ylos

Tunnistetut vaaratilanteet kannattaa Kirjata ylos paperille tai tietojarjestelmaan.
Talléin on helpompi miettid toimenpide-ehdotuksia kaikkia niitd vaaratilanteita
varten, jotka voivat aiheuttaa yrityksen toiminnalle merkittavia vahinkoja.
Esimerkiksi kuvan 4 mukaiselle riskienarviointilomakkeelle (liite 3) voidaan Kirjata
tunnistetut vaaratilanteet.

Yritys Laatija(t) Péiivaméidra

Riskikartan otsikko Kuvaus vaarasta / ongelmasta Henkilo. [ ymparistof Omaisuus| - 'a Toimenpiteet

Johtaminen

Luonnon olosuhteet

Markkinat

Materiaalit, Koneet, toimitilat

Kuva 4. Riskienarviointilomake
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Lomaketta voidaan hyoddyntda riskinarvioinnin myéhemmissakin vaiheissa. Siihen
voidaan kirjata vaaratilanteiden lisaksi esimerkiksi tilanteen arvioitu todennakoisyys
ja seurausluokka seké riskin poistamiseen tai pienentdmiseen tahtd&vat toimenpiteet.
Tarkeintd on kuitenkin tunnistaa toimintaan mahdollisesti liittyvid vaaroja ja
ongelmia, kuvata ne lomakkeelle riittdvan yksityiskohtaisesti, miettid toimenpiteita
vaarojen ja ongelmien poistamiseksi tai pienentdmiseksi ja kirjata myds nama asiat
lomakkeelle.

Oppaan liitteend on esimerkkejd mahdollisista vaara- tai onnettomuustilanteista
kirjattuna riskienarviointilomakkeelle (liite 4). Esimerkkeja voi hyddyntad mallina
lomaketta téyttdessa.

Riskienarviointilomakkeen mukainen riskienarviointityokalu on saatavana myos
Excel-taulukkolaskentaversiona. Sahkoisen lomakkeen tayttoohje 16ytyy lomakkeen
yhteydesta.

Tunnista riskeja pala kerrallaan

Riskien tunnistaminen vaatii aina aikaa ja harvoin ty0 saadaan tehtyd loppuun
kerralla. Usein onkin hyodyllistda hieman miettid, milla aikataululla ja missa
jarjestyksessa riskeja tunnistetaan. VVoidaan esimerkiksi aloittaa omalle yritykselle
merkittdvimmasta riskikohteesta valitsemalla jokin tietty tydprosessi tai prosessin osa
ensimmaiseksi tarkastelun kohteeksi. Kun tdmé tyd on saatu valmiiksi, valitaan jokin
toinen tyoprosessi tai prosessin osa tarkasteltavaksi. N&in osa kerrallaan saadaan
yrityksen riskeja tunnistettua ja riskeja hallintaan.

Joskus riskienarvioinnin kohteeseen liittyy vain muutamia vaaratekijoitd, jotka kaikki
voidaan valittémasti poistaa ilman merkittdvia kustannuksia. On myds mahdollista,
ettd jo vaarojen tunnistamisen yhteydessd voidaan p&attdd, mitkd asiat on
kunnostettava heti ja mitka puolestaan voivat odottaa. Talldin ei seuraavaa vaihetta eli
riskien suuruuden arviointia valttdmatta tarvita lainkaan.

Yleensé erilaisia vaaroja kuitenkin tunnistetaan niin paljon, ettei niita kaikkia voida
poistaa tai vahentdd samalla kerralla tai se ei ehk& ole lainkaan mahdollista. Tallin
riskit joudutaan priorisoimaan. Priorisointia voidaan kayttdd apuna myds silloin, jos
tehtdvien toimenpiteiden toteutusjarjestysta ei heti pystyta paattamaan.

Priorisoinnin tavoitteena on:

e kohdistaa resurssit kiireellisimmén ja suurimman riskin poistamiseen tai
pienentamiseen

e kohdistaa yrityksen niukat resurssit oikein

e antaa kokonaiskuva kohteen riskeista.

Riskin suuruuden arviointi

Riskin suuruuden arviointi perustuu vaaran tai ongelman todenndkodisyyden ja
seurausluokan arviointiin. Arviointia varten tulee etukateen sopia kriteerit, joiden
perusteella riskin suuruus méaaraytyy. Talloin tulee véhemman ongelmia siité, ettd
riskid pyritddn pienentdmaén tai suurentamaan selittelemalla.
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Riskin suuruuden arviointi etenee siten, ettd jokaisen tunnistetun vaaratilanteen
kohdalla pohditaan, millaisia seurauksia tilanteella voisi olla ja kuinka usein tilanne
voisi tapahtua. Erikseen tulisi vield tapauskohtaisesti arvioida, millaisia
henkildvahinkoja, ymparistévahinkoja tai omaisuusvahinkoja voi syntyd. Tama on
tarpeen erityisesti silloin, kun pyritddn arvioimaan kesken&an hyvin erityyppisia
riskeja.

e Henkilévahinkoja ovat vaaratilanteet, joiden vaikutukset kohdistuvat ihmisiin.
Henkildvahingoiksi luetaan esimerkiksi erilaiset tapaturmat, sairastumiset ja
tyokyvyn  menetys.  Henkildvahingot  aiheuttavat  yleensd  myos
omaisuusvahinkoja esimerkiksi alentuneena tuottona ja katteena.

e Ympéristovahingot ovat vahinkoja, joiden vaikutuksesta ympériston tila
heikkenee. Esimerkiksi maaperén likaantuminen, pohjaveden pilaantuminen
tai vesiston rehevOityminen ovat ympdristovahinkoja. Ymparistoévahingot
aiheuttavat yleensda my0ds omaisuusvahinkoja esimerkiksi  maineen
menetyksind tai vahingonkorvauksina.

e Omaisuusvahingot aiheuttavat yrittdjalle aina taloudellisia tappioita.
Omaisuusvahinkoja voivat olla vaikkapa sopimusrikkomukset, erilaiset
korvaukset ja luottotappiot seka tietovuodot.

Esimerkkejé erilaisista koneyrittajan toimintaan kohdistuvista vahingoista on esitetty
taulukossa 1.

Taulukko 1. Koneyrittdjan vahinkolajit

Koneyrittajan vahinkolajit

Henkilévahingot Ymparistovahingot Omaisuus/taloudelliset
- tapaturmat - maastopalo vahingot
- liikenneonnettomuudet | - arvokkaan - konepalo
- sairastuminen luontokohteen tarvely |- varkaus, ilkivalta
- tyokyvyn/tydmotivaati | - maaperan - tien rikkominen
on menetys likaantuminen - kone uppoaa veteen,
- ammattitaidon/osaamis (61jyvahinko) suohon, pehmedaan
en menetys - pohjaveden - korvaukset, tuomiot
- vékivalta pilaantuminen - sopimusrikkomukset,
(6ljyvahinko) oikeudenkéynnit
- vesiston - laatupuutteet
rehevdityminen - luottotappiot, korko-
- ilman saastuminen menetykset
- asiakkaan menetys
- liiketoiminnan
rajoitukset, kiellot
- konkurssi
- tietovuoto, tiedon
katoaminen
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Vaaran seurausluokat

Vaaran seurausluokka voi olla vahdinen, haitallinen tai vakava. Vaaran
seurausluokille on laadittu vahinkolajeittain arviointikriteerit, jotka helpottavat
seurausten arviointia.

Henkildévahinko

e vahdainen: aiheuttaa ladkarissa kaynnin tai korkeintaan lyhyen sairasloman,
jonka ajaksi 16ytyy korvaaja

¢ haitallinen: aiheuttaa pidempiaikaisen sairasloman, jonka ajaksi 10ytyy
korvaaja tai aiheuttaa lyhytaikaisen sairasloman, jonka ajaksi ei 16ydy
korvaajaa

e vakava: aiheuttaa pysyvan invaliditeetin tai kuoleman.

Ymparistovahinko

e vahdinen: aiheuttaa haittaa ymparistélle vain tyokohteen vélittomassa
ldheisyydessa

e haitallinen: aiheuttaa haittaa ympéristolle tyokohteen ldhialueella

e vakava: aiheuttaa merkittavaé tai laajaa ympariston turmeltumista.

Omaisuusvahinko

e vahainen: korjaantuu projekti-, urakka- tai tydmaatasolla normaalilla
kassavirralla; vaikutus kestoltaan korkeintaan yksi tyopaiva

e haitallinen: vaikuttaa yrityksen koko vuoden tulokseen; vaikutus kestoltaan
korkeintaan yksi viikko

e vakava: vaarantaa koko yrityksen toiminnan ja vaatii korjautuakseen
ulkopuolista rahoitusta; vaikutus kestoltaan yli viikon.
Vaaran todennakoisyys

Vaaran todennakdgisyys voi olla epatodennakdinen, mahdollinen tai todenndkdinen.

e epatodennakdinen vaara on teoreettisesti mahdollinen, mutta ei tiedeté
sattuneen; toimialalla ei ole kuultu tapahtuneen

e mahdollinen vaara on tapahtunut yrityksessa tai on esiintynyt ”lahelta piti” —
tilanteita; on sattunut joskus toimialalla tai yrityksessa

e todenndkdinen vaara tapahtuu toistuvasti toimialalla tai yrityksessé; on
sattunut useita kertoja vuodessa.
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Riskin Suuruus - Merkitykseton ... Sietaméaton

Kun seké vaaran seurausluokka ettd todennakdisyys on méaéritelty, saadaan selville
riskin suuruus. Riskin suuruus maaraytyy alla olevan taulukon mukaisesti.

Taulukko 2. Riskin suuruus vaaran todennakoéisyyden ja seurausluokan perusteella.

Vaaran seurausluokka

Vaaran
todennakaisyys Vahainen Haitallinen Vakava
Epéatodenndkdinen & I\_/Ier_kltykseton 2. Vé&hainen riski 3 Koh_talalnen
riski riski
Mahdollinen 2. VVéhainen riski 3. Koh_talalnen 4. I\_/Ier_klttava
riski riski
ot e 3. Kohtalainen 4. Merkittava 5. Sietdmaton
Todennakodinen . . o
riski riski riski

Lukuohje: Kun taulukon pystyrivilta valitaan vaaran todennakdisyys ja vaakarivilta
tapahtuman seurausluokka, voidaan valittujen rivien leikkauskohdasta lukea riskin

suuruus.

Riskin suuruutta maariteltédessa voidaan apuna kayttaa seuraavia kysymyksia:

e Miten usein kyseinen vaara esiintyy? Meilla tai muualla?

e Miten usein esiintyy tilanteita, joissa vaara on mahdollista?

e Mitka ovat vaaran todennakoiset seuraukset? Kustannukset?

e Mitka ovat vaaran pahimmat mahdolliset seuraukset?

e Miten usein pahin todenndkdinen vaara tai onnettomuus voi sattua?
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Esimerkki riskin suuruuden maarittelysta:

Vaara, jonka todenndkoisyys on mahdollinen ja seurausluokka haitallinen,
aiheuttaa suuruudeltaan kohtalaisen riskin.

Vaara, jonka todennakoisyys on mahdollinen ja seurausluokka vakava, aiheuttaa
puolestaan suuruudeltaan merkittavan riskin.

Vaaran Vaaran seurausluokka
todennakdisyys | vahainen Haitallinen Vakava
eEr|i)atodennak0|n 1. Ir\i/lstla(rikltykseton 5 \/ihainen riski 3. :?Sokhitalalnen
Mahdollinen 2. vahainen riski [RNERERRENINNN ¢ MMerkitiava
riski riski
3. Kohtalainen 4. Merkittava 5. Sietdmaton

Todennakomen | ™ ; ok el

Paatokset tarvittavista toimenpiteista

Kun riskit on tunnistettu ja niiden suuruus tarvittaessa arvioitu, tulee miettid riskin
poistamiseksi tai pienentamiseksi tarvittavia toimenpide-ehdotuksia. Vaikka paatokset
riskienhallintatoimenpiteistd tehddén riskien arvioinnin perusteella, taytyy lisaksi
huomioida useita muitakin seikkoja.

Toimenpiteet tulee keskittdd niihin riskeihin, jotka on arvioitu suurimmiksi eli
sietdmattomiksi tai merkittaviksi riskeiksi (riskin suuruus 5 tai 4). Muidenkin riskien
osalta kannattaa paattdd mahdollisimman pian toimenpiteisté etenkin silloin, jos ne on
helppo toteuttaa eivatkd aiheuta merkittdvid kustannuksia. Taulukossa 3 on esitetty,
miten riskin suuruus ohjaa riskienhallintatoimenpiteiden valintaa ja kiireellisyytta.

Taulukko 3. Riskienhallintatoimenpiteiden toteuttaminen

Riskienhallintatoimenpiteiden toteuttamisen jarjestys

Riski Toimenpiteet
1. Merkitykseton riski | e  Riski on niin pieni, etta ei tarvita toimenpiteita
2. Vahdinen riski e Toimenpiteita ei valttamatta tarvita
e Tilannetta tulee seurata, etta tilanne pysyy hallinnassa
3. Kohtalainen riski e On ryhdyttava toimiin tilanteen tarkastamiseksi tai

selvittamiseksi
e Mahdollisesti ryhdyttava toimenpiteisiin

4. Merkittava riski e Riskin  vahentdminen on valttamatontd, mutta
huomioidaan sosiaaliset, taloudelliset ym. nakékohdat
e Toimenpiteisiin on ryhdyttava

5. Sietamaton riski e Riskin poistaminen tai pienentdminen on valttamatonta
kustannuksista riippumatta

e Jos riskin pienentdminen ei ole mahdollista, tyén tulee
olla pysyvasti kiellettya
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Toimenpiteitd valittaessa tulee ensisijaisesti lisatd sellaisia kdytantdja tai
toimintatapoja, jotka lisddvéat koko yritystoiminnan turvallisuutta. Téllaisia ovat
toimintaohjeiden laatiminen, tiedonkulun ja ty6suunnittelun parantaminen, yhteisten
pelisdéntdjen luominen seka vastuista sopiminen.

Joissakin tapauksissa joudutaan selkeésti vahentdmaan henkildihin kohdistuvaa riskia,
ja silloin toimina voivat olla tyovélineiden, tyOvaatteiden tai henkilGsuojainten
hankinta, perehdyttdminen, tyGaika- tai ty0lupajarjestelyt tai koulutuksen antaminen.

Riskienhallintatoimenpiteet voivat myos olla teknisid ratkaisuja, kuten esimerkiksi
tietojarjestelmien hyddyntamisté tai turvajérjestelmien kdyttoonottoa.

Erilaisia esimerkkeja riskienhallinnasta:

Riskin pienentdminen sisaltdd mm. erilaisia varotoimia, kuten héalytinjarjestelmien
asennusta, vartiointia, kunnossapidon saannéllisyyttd, tyotapojen kehittdmistd,
varamiesjarjestelman luomista tai ajotapakoulutusta. Riskin pienentamiseen kuuluu
my0s esimerkiksi tarpeettoman isojen varastojen vahentdminen tai ké&teiskassan
pienentaminen.

Riskin valttdminen tarkoittaa, ettd ei oteta riskid aiheuttavaa toimea lainkaan itse
tehtavaksi. Kéytetdan toisenlaista tydmenetelmaa tai vaihdetaan raaka- tai apuaine
turvalliseen. Ty0 voidaan teettdd osaavammalla alihankkijalla, tuote voidaan tilata
ulkopuoliselta toimittajalta, varotaan epamaaraisid kauppakumppaneita tai ei jateta
tarjousta vaikeaksi todetusta hankkeesta.

Riskin siirtdminen tarkoittaa, ettd riskida aiheuttava tehtdva annetaan esimerkiksi
sopimuksin toiselle osapuolelle suoritettavaksi. Osa riskistd voidaan myds siirtaa
toiselle osapuolelle esimerkiksi kuljetussopimuksella tai vakuutussopimuksella.

Jos riski& ei voida hallita erilaisin toimenpitein, pad&dytaan riskin ottamiseen eli riski
pidetddn omalla vastuulla. Riski voidaan ottaa, jos riskin todenn&kdisyys on riittdvén
pieni tai jos seuraukset pystytddn hoitamaan esimerkiksi yrityksen oman
maksuvalmiuden avulla.

Ennen kuin péatetadn, mikd toimenpide tai toimenpiteiden yhdistelma otetaan
kayttoon, pitdd vield selvittdd muutosten toteutettavuus, parannustoimenpiteesta
aiheutuvat riskit ja kustannukset seka toimenpiteiden vaikutusten seuranta.

Toimenpiteen toteutettavuuteen vaikuttavat mm. seuraavat asiat:

e Miten toimenpide vaikuttaa riskin suuruuteen (todennédkdisyyteen tai
seurausluokkaan)?

e Mitk& ovat toimenpiteen kustannukset ja siitd saatavat hyodyt?
e Miten uusi menettelytapa saadaan vietya kaytantéon?

e Kuinka pysyva toimenpide on?

Joskus voi kayda niin, etta riskienhallintatoimenpide aiheuttaa uuden vaaratekijan,
josta voi syntyd jopa alkuperdista suurempi riski. T&mén vuoksi voidaan joutua ennen
paatoksentekoa selvittdmaan toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat riskit.
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Vastuuhenkild ja toteutus

Pelkat toimenpideluettelot eivét vield johda riskienhallinnan parantumiseen. On
tarkedd, ettd jokaiselle toteutettavalle toimenpiteelle on méaritelty vastuuhenkild.
Hénella tulee olla riittdvat toimivaltuudet tarvittavien ratkaisujen tekemiseen.

Vastuuhenkiléiden valinnan liséksi tulee maarittdd aikataulu, jolla riskienhallinta-
toimenpiteitd toteutetaan. My0ds toimenpiteiden toteutumista tulee seurata.
Periaatteena on, ettd merkittdvimmat riskit tulee poistaa ensimmaiseksi ja
vahaisempien riskien poistamiseksi annetaan enemman aikaa. Helpot ja edulliset
toimenpiteet kannattaa toteuttaa valittdmasti.

Yksinkertaisia riskienhallintakeinoja:

e Ala tuudittaudu ajatukseen, ettei meille mitaan voi sattua
e Tutki ensin, onko riskin vélttdminen mahdollista

e Varmista etukdteen, mihin aiottu ratkaisu saattaa johtaa

e Laadi avaintoimintoja (sopimusten teko, taloushallinto, tuotanto, korjaukset)
koskevat varajérjestelmét

e Arvioi sopimuksiin liittyvat riskit vahintaan kerran vuodessa
e Hinnoittele riskit

e Alarakenna osaamista yhden henkil6n varaan

e Pida tuntosarvet ulkona havaitaksesi vaaran merkit ajoissa

e Pida vakuutusturva ajan tasalla

e Tee laskelma taloudellisesta riskinkantokyvysta eli millaisesta ylimaéaraisesta
kulusta selviat. Tee ratkaisuja vain riskinkantokyvyn sallimissa rajoissa

o Ala tee ratkaisuja lyhyella aikajanteella pelkastadn kustannuksia saastaen
e Ota opiksesi toimialalla ja ymparistossa sattuneista tapahtumista.
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Prosessikuvaukset 1 - 4
1 Puunhankinta
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Koneyrittdjan riskikartta
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Riskienarviointilomake

Esimerkkejad mahdollisista vaara- tai onnettomuustilanteista kirjattuna
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